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1. NUESTRO SISTEMA DE PREVENCION Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO: REFLEJO DE LA
IDENTIDAD DEL GRUPO

En PLEXUS TECH (en adelante, el “grupo” o la “organizacion”) contamos entre nuestras empresas
aliadas y clientas con entidades publicas y privadas en el ambito de las nuevas tecnologias y las
telecomunicaciones. Nuestra profesionalidad, la excelencia en el servicio, nuestro compromiso
con las empresas clientas y nuestra implicacién en el negocio nos hacen merecedores de un
reconocido prestigio en ambitos especialmente exigentes como la banca, el turismo, el sector
sanitario, el de la educacion, los servicios sociales o el comercio.

Debido a nuestro objetivo de crecimiento y expansion internacional mantenemos alianzas
estratégicas con las principales empresas fabricantes y proveedoras de soluciones tecnolégicas
del mercado, nacional e internacional, con quienes compartimos la exigencia de alcanzar y
mantener los mas altos estandares de calidad, innovaciony ética en el cumplimiento normativo.

A tal fin, identificamos como claves del afianzamiento de PLEXUS TECH en el mercado global
nuestra capacidad de innovacién, el respeto a nuestras empresas aliadas y clientas, la
incorporacion de profesionales que combinan experiencia y frescura, asi como la permanente
reinversion de beneficios.

Asi, con laintencion de desarrollar nuestra cultura empresarial de cumplimiento normativo,
hemos dotado a la organizacion del presente programa de compliance, como garantia de
sostenibilidad de nuestro proyecto. Con esta iniciativa pretendemos evitar que se cometan
delitos en el seno de nuestra organizaciény, en ultimo caso, sillegaran a producirse situaciones
delictivas, el sistema incluye medidas para detectarlas, reaccionar adecuadamente frente a
ellas y colaborar con la justicia.

En este sentido, la metodologia utilizada se basa en el ciclo compuesto por las siguientes fases:
definir y planificar, desarrollar, controlar y actuar. Esto es, definimos el marco normativo que
resulta de aplicacion; analizamos las actividades y riesgos de la organizacion; disefiamos y
planificamos las acciones correctivas que permitan la minoracion del riesgo; desarrollamos
y ejecutamos la implantacidn de las acciones definidas; controlamos y verificamos la eficacia
de las acciones establecidas; y actuamos en base a los resultados obtenidos por los controles
y el seguimiento llevados a cabo con la finalidad de volver a definir e implementar, si fuese
necesario, nuevas acciones correctivas.

Por lo tanto, las caracteristicas que definen nuestro sistema de gestién de prevencion de
delitos son:

e Que identifica y previene la comisién de actos constitutivos de delitos que puedan llevar
aparejada responsabilidad penal de la persona juridica.

e Que permite implementar y difundir la cultura de prevencion y cumplimiento normativo
en la organizacion.

e Que establece medidas de vigilancia y control idoneas, encomendando la supervisiény el
seguimiento a un organo independiente, el Comité de Cumplimiento Normativo.

e Que permite mejorar la gestién y asegurar la sostenibilidad de la organizacién ayudando
a reducir el riesgo penal.
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En definitiva, laimplantacion de este Programa de Cumplimiento Normativo pone de manifiesto
que en PLEXUS TECH somos conscientes de que el éxito de nuestro proyecto empresarial y
su perdurabilidad es inseparable de una cultura organizativa basada en el buen gobierno,
la innovacién y el cumplimiento de la legalidad. Frente a ello, la quiebra de la legalidad,
ademas de comportar graves consecuencias juridicas (penas y sanciones administrativas),
siempre supone un dafio reputacional y, por ende, un menoscabo del esfuerzo compartido por
mantener un alto nivel de confianza y calidad en los servicios que prestamos.

2. NUESTROS COMPROMISOS COMO EXPRESION DE LA CULTURA EMPRESARIAL DE
CUMPLIMIENTO.

En PLEXUS TECH asumimos el compromiso de poner en conocimiento de nuestra directiva y
de nuestro personal el marco normativo que resulta de aplicaciéon en su ambito de actividad
y responsabilidad, con el fin de que conozcan todas las normas, las interioricen, las cumplany las
observen en sus tareas diarias. Cuando operemos en paises o entornos con normas menos
exigentes, o nos relacionemos con empresas proveedoras o clientas que apliquen reglas
menos rigurosas, deberemos respetar siempre en nuestra actuacion lo dispuesto en este
Codigo de Conducta y en sus normas de desarrollo. En todo caso, ante cualquier duda, antes
de tomar una decisién, deberemos consultar al Comité de Cumplimiento Normativo sin que, en
modo alguno, podamos actuar en nombre de PLEXUS TECH, ya sea en supuesto beneficio de la
organizacion, en beneficio propio o de terceras partes, en contravencién de la legalidad vigente.

En PLEXUS TECH nos comprometemos a crear un entorno laboral agradable y cimentado
sobre la base del respeto, excluyendo cualquier discriminacién y, en especial, manifestando
nuestra firme determinacion contra la desigualdad por razén de sexo, raza, creencia, religion,
ideologia, edad, nacionalidad, estado civil o cualquier otro motivo, asi como contra toda forma
de violencia sobre la mujer.

Creemos firmemente en el reconocimiento de la valia de las personas y en la honestidad
profesional con el convencimiento de que la igualdad de oportunidades, el trabajo en equipo
y la potenciacion del mérito y capacidad del personal, asi como las medidas de conciliacién de
la vida personal, familiar y profesional son la mejor garantia para evitar el acoso laboral o la
discriminacién; del mismo modo que una adecuada politica de seleccion de nuestra directiva
constituye la mejor via de prevencion de conductas constitutivas de delito.

En PLEXUS TECH nos comprometemos a habilitar cauces, en el marco del programa de
cumplimiento normativo, para detectar y evitar que se produzcan conflictos de intereses,
impidiendo que se lleven a cabo conductas desleales o inadecuadas, todo ello como garantia
de la objetividad que debe presidir el frontispicio de toda decision responsable que afecte a la
organizacion, con independencia de los intereses particulares y ajenos a ella.

Nuestro compromiso se extiende al buen uso de los medios y recursos de la organizacién.
Los procedimientos de control financiero, de acceso a las instalaciones, los protocolos
de seguridad, las normas de calidad y de prevencion de riesgos laborales, las relativas a la
utilizacién de los medios y equipos tecnoldgicos, teléfonos, dispositivos electronicos, el acceso
a Internet, etc.; todo estara regulado en protocolos y normas de actuacién que se integraran,
como documentos de desarrollo, en el Programa de Cumplimiento Normativo.

En este sentido, procede recordar que somos un grupo de innovacién tecnoldgica en la que las
politicas de I+D+i desempefian un rol fundamental. Por este motivo, se impone la necesidad de
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asumiryrespetarunapoliticamuyestrictaentodoloconcernientealaprotecciéndelapropiedad
intelectual (software, marcas, patentes, disefios industriales, etc) y la confidencialidad de la
informacion. Ese mismo rigor, dado nuestro sector de actividad, estara presente en las politicas
de cuidado medioambiental y tratamiento de residuos.

En definitiva, a través del presente Cddigo de Conducta, en PLEXUS TECH expresamos nuestra
voluntad de ajustar nuestra conducta a lo dispuesto en las normas y regulaciones que rigen
nuestra actividad empresarial y hacemos publico nuestro compromiso con un modelo ético de
gestion empresarial que supone el maximo respeto a la dignidad de las personas, la diversidad,
la transparencia, el progreso sostenible, el respeto a la ley y el cuidado del medio ambiente y
los recursos naturales. Deseamos que todas las personas que trabajan o colaboran con PLEXUS
TECH conozcany participen de estos valoresy principios, porque ello nos permite consolidar una
cultura empresarial asentada en el buen gobierno, la honestidad, la integridad profesional
y la sostenibilidad de nuestro proyecto empresarial, sin lo cual resultaria imposible alcanzar
los objetivos de excelencia e innovacién que animan nuestro modelo de negocio.

3. AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Este Codigo de Conducta es de aplicacion a todas las sociedades que integran el grupo PLEXUS
TECH y vincula a todas las personas, fisicas y juridicas, que desempefien tareas directamente
para ellas o que actien en su nombre y representacion. Sus contenidos podran hacerse
extensivos, total o parcialmente, a cualquier persona, fisica o juridica, que se relacione con las
sociedades del grupo, cuando asi se requiera para asegurar el cumplimiento de sus principios,
en cuyo caso, se sometera a su consideracion este documento y las normas de desarrollo que
resulten de aplicacion, para su aceptacion.

Este Cdodigo se pondra en conocimiento de todas las personas directivas, empleadas y
representantes de las sociedades que integran el grupo por medio de sus canales internos de
comunicacién. Las personas destinatarias deberan acreditar su acceso y manifestar de forma
expresa su compromiso de cumplimiento. Este compromiso figurara también en los contratos,
laborales o mercantiles, que formalicen las personas que se incorporen a las empresas del
grupo. Asimismo, el Cédigo de Conducta estara publicado en la pagina web de la organizacion
para general conocimiento, especialmente, por empresas clientas y proveedoras.

Todas las personas sujetas a este Codigo son responsables, sin excepcion alguna, de respetar
su contenido y lo dispuesto en las leyes, los reglamentos y demas normas dictadas por las
autoridades publicas espafiolas, europeas o internacionales, en concreto, las de aquellos paises
en los que desarrollen su actividad. El incumplimiento de este Cédigo podra dar lugar a la
adopcion de medidas disciplinarias de acuerdo con la normativa laboral vigente y los convenios
de aplicacién y, cuando proceda, los hechos se pondran en conocimiento de las autoridades
judiciales o administrativas competentes.

Los contenidos del Codigo complementan la interpretacion de las directrices, normas,
protocolos y procedimientos ya existentes y, en caso de conflicto, se sometera a consideraciéon
del Comité de Cumplimiento Normativo, que decidira en cumplimiento del principio general de
aplicacién de la norma mas estricta.

Este Codigo de Conducta constituye el documento que define el marco dentro del cual se
desarrollaran, con la participacién de los propios érganos de la organizacion, las normas que
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integran el Programa de Cumplimiento Normativo, esto es: la de constitucion del Comité de
Cumplimiento, un Plan de formacién en materia de Compliance para todo el personal, un
Manual de Prevencion y Respuesta ante el Delito, Canales de Denuncia, y cuantos protocolos
de toma de decisiones, procedimientos de control y seguimiento, fuesen necesarios para hacer
efectiva nuestra voluntad de desarrollar nuestra actividad mediante una gestion integramente
sujeta a la legalidad y socialmente responsable.

4. NUESTRAS SENAS DE IDENTIDAD

El presente Cédigo de Conducta ha de servir, asimismo, para plasmary consolidar las sefias de
identidad de nuestro proyecto empresarial que han de ser conocidas y asumidas por nuestros
equipos.

Asi, en PLEXUS TECH apostamos por:
e Eltalento de alto potencial en el desarrollo de nuestras actividades.
e Laexperiencia en nuevas tendencias y en nuevas tecnologias.
e Lacreacién de una Metodologia propia aplicada con éxito a todos nuestros proyectos.
e Lalnnovaciony el Disefio de Producto.

e LaCapacidad de escalar entamafioy dispersion geografica en colaboracién con empresas
socias de negocio, lideres regionales en sus sectores de actividad.

e Las Alianzas Estratégicas con las tres Universidades de Galicia que nos permiten disponer
de una inagotable fuente de talento.

e Un modelo de servicio que garantiza una alta eficiencia y productividad por hora.

e La construccion de productos innovadores utilizando metodologias agiles.

En definitiva, nuestra prioridad es proporcionar las soluciones que nuestras empresas
clientas necesitan, comprometiéndonos e implicAandonos con su negocio y sus objetivos.

De lo anterior se desprende el compromiso ético y responsable que asumimos, y que exigimos
a toda nuestra directiva y a nuestro personal en el desempefio de sus tareas, basado en los
siguientes principios:

Profesionalidad: Debemos proyectar sobre nuestra labor lo mejor de nuestros conocimientos
y habilidades. La eficiencia y la calidad es un reto colectivo pero también refleja la satisfaccion
personal por el trabajo bien hecho.

Integridad: Hemos de mantener en todo momento una conducta honesta, tanto en el interior
de la organizacién como en nuestras relaciones con personas colaboradoras, empresas
proveedoras o clientas.
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Respeto: La debida consideracion hacia los demas y el reconocimiento de la diversidad y la
diferencia (por razén de género, nacionalidad, orientacion sexual, ideologia...) son actitudes
imprescindibles para consolidar un ambiente laboral adecuado y transmitir a la sociedad la
seriedad y el compromiso que respalda nuestra cartera de productos y servicios.

Creatividad: En la busqueda continua de nuevas soluciones o ideas que mejoren e innoven los
procesos, las herramientas o la calidad de los productos y servicios en los que trabajamos. Una
buena idea puede poner en marcha reformas necesarias o nuevos programas de |+D+i. Apoyar
el talento de nuestros profesionales es uno de nuestros principales objetivos.

Responsabilidad: Toda organizacion descansa sobre una red de decisiones responsables.
Conocer cada ambito de actuacion, asumiendo las responsabilidades asignadas es la mejor
forma de colaborar y, al tiempo, de asumir el desempefio de las tareas encomendadas. Para
poder valorar las posibles repercusiones en la organizacion, se solicita que toda persona
sujeta a este Codigo que resulte investigada o acusada en un procedimiento judicial penal o
afectada por un expediente administrativo sancionador que pueda afectar a la organizacion, lo
comunique al Comité de Cumplimiento Normativo.

Dedicacidn: Las personasvinculadas por este Cédigo no podran prestar servicios profesionales
a otras entidades o empresas competidoras, ni directa ni indirectamente, con independencia
de que fuesen o no retribuidos, a no ser que expresamente lo hubiese autorizado la
organizacion.

5. PLEXUS TECH Y SU RELACION CON EL ENTORNO

En PLEXUS TECH debemos exigir de las personas socias, clientas, agentes y proveedoras que
depositan su confianza en nosotros, que ajusten su conducta a la legalidad. De este modo
creamos un entorno seguro: protegemos a nuestras empresas clientas exigiendo a las
proveedoras altos estandares de calidad y, al propio tiempo, garantizamos a todas ellas una
completa trazabilidad de las decisiones adoptadas y de su conformidad a derecho.

Las relaciones con nuestras empresas clientas siempre deben fundamentarse en criterios de
profesionalidad, confidencialidad, maximo rigor en el tratamiento y seguridad de los datos y
en la proteccion de la propiedad intelectual. Una relacidon basada en la confianza, que excluye
cualquier mala praxis o comportamiento poco ético.

Todos nuestros productos y servicios cumpliran con los mas altos estandares de calidad que se
establezcan, en cada momento, en las leyes o que se impongan en el mercado. En PLEXUS TECH
ponemos a disposicion de nuestras empresas proveedorasy clientas procedimientos de consulta,
asesoramiento y reclamacion en relacion con todos los bienes y servicios que prestamos.

En las relaciones comerciales o de servicio con las Administraciones Publicas hemos de
observar todas las normas y procedimientos establecidos, con especial transparencia en la
gestion, y debemos rendir cuentas desde el momento inicial de acceso a la prestacién del
servicio, pasando por su ejecucion, hasta llegar a su finalizacion, justificacion y pago. Asimismo,
seran accesibles las comunicaciones y contactos que mantengamos con las Administraciones,
Entidades y Organismos Publicos.
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UN ENTORNO LABORAL DIGNO Y SALUDABLE

En PLEXUS TECH consideramos que la gestion de los recursos humanos es una pieza clave de
nuestra estrategia empresarial y, por ello, garantizamos el pleno cumplimiento de los derechos
laborales y sindicales de nuestro personal y promovemos buenas practicas en materia de
igualdad, salud, seguridad, acceso al empleo y promocion profesional. Ademas, hacemos
extensivo el mismo nivel de exigencia a nuestras empresas proveedoras, distribuidoras, clientas
y demas empresas con las que mantenemos vinculos profesionales.

En PLEXUS TECH somos garantes de los derechos humanos en el marco laboral, fomentamos la
formacion y promocion de nuestro personal y desarrollamos politicas especificas orientadas a
incrementar la salud y la seguridad en el trabajo. No mantendremos relaciones comerciales, ni
de ningun otro tipo, con quienes consientan o amparen cualquier forma de explotacion laboral,
especialmente los trabajos forzados o el trabajo infantil. Nuestro compromiso, por el contrario,
se proyecta en la defensa de los derechos sociales de las personas trabajadoras, la libertad
sindical y la negociacidn colectiva, asi como en el apoyo a las politicas de corresponsabilidad
familiar, de conciliacién de la vida personal y laboral, procurando una politica retributiva justa,
equitativa y garantizando la igualdad salarial entre hombres y mujeres.

Por su parte, las personas sujetas a este Codigo deben velar por su propia seguridad personal
y por la de los demas en el trabajo, respetando y cumpliendo los marcos regulatorios al
efecto establecidos. Queda prohibido el consumo de sustancias que puedan afectar al debido
cumplimiento de sus obligaciones profesionales.

Las amenazas, las conductas abusivas o de acoso, sean fisicas, verbales son inaceptables y se
perseguirany castigaran por la direccion, en aplicacion del procedimiento disciplinario. En caso
de apreciar la existencia de conductas discriminatorias, arbitrarias, o que puedan comportar
cualquier forma de coaccion, acoso, hostigamiento, trato denigrante u ofensivo, persecucion o
privacion injustificada de medios o tareas provocando el aislamiento de la persona trabajadora,
deberd comunicarse inmediatamente al Comité de Cumplimiento Normativo, a través de los
canales establecidos, que garantizan el anonimato y la indemnidad de quien denuncie de buen
fe. A estos efectos, y salvo que concurra causa excepcional que la justifique, se considerara
arbitraria aquella decisién que hubiese sido adoptada por quien carece de competencia para
ello o al margen de los procedimientos habilitados.

Del mismo modo se actuara cuando se tenga conocimiento de alguna insuficiencia en los
planes de prevencion de riesgos laborales, del inadecuado estado del material de seguridad
o de cualquier incumplimiento de las normas y procedimientos de seguridad. La directiva y el
personal con gente a su cargo informaran a las personas con las que colaboren de aquellos
aspectos criticos que deben ser especialmente atendidos en el desempefio de su puesto de
trabajo, identificaran y comunicaran a la empresa las necesidades formativas que estimen
procedentes y llevaran a cabo, con rigor y objetividad, procesos periddicos de evaluacion, con
el propdsito de evitar que el desconocimiento pueda convertirse en factor de justificacion de
riesgos.

En PLEXUS TECH mantenemos una politica de contratacion y promocion orientada a que
nuestro personal ocupe puestos de trabajo adecuados a sus habilidades y conocimientos.
Los procesos de seleccidn seran preferentemente abiertos para facilitar el acceso del mayor
ndamero de personas.

Con este fin, en PLEXUS TECH hemos optado por la formacion continua de nuestra plantilla,
impulsando una cultura de enseflanza-aprendizaje activa y permanente de la que se benefician
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todas las personas que trabajan con nosotros. Asi, el Plan de formacion esta destinado a actualizar
y mejorar nuestros conocimientos, habilidades y actitudes ante la rapida y constante evolucion
tecnoldgica, siendo conscientes de las exigencias que impone un sector tan competitivo como
el nuestro y siempre tratando de dar respuesta a las necesidades especificas y cambiantes de
nuestras empresas clientas y explorando nuevas soluciones que permitan diferenciarnos en el
mercado.

Por todo ello somos conscientes de que las personas que trabajan en PLEXUS TECH son
nuestro valor diferencial ya que contamos con profesionales de gran talento, con formaciény
experiencia en diversos campos del conocimiento y especializados en diferentes roles, capaces
de aportar unavisién particular al productoy al proceso y de fomentar la creatividad de nuestros
productos y servicios.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Las politicas de igualdad en el empleo son una de nuestras prioridades. Igualdad entendida
como objetividad y profesionalidad en los procesos de seleccion y promocién pero también
como principio de accion y de cultura organizativa que estimula el rechazo a toda forma de
discriminacién por razén de género, origen étnico, orientacion sexual, creencia, religion,
ideologia, edad, nacionalidad o estado civil.

Como parte de nuestro compromiso ético, en PLEXUS TECH hemos decidido implantar y apoyar
una serie de medidas y programas complementarios orientados, por una parte, a favorecer la
presencia de mujeres en los érganos de direccidon y gobierno de la organizacién y, por otra, a
facilitar la inclusion social y la incorporacion a nuestros proyectos de personas con capacidad
funcional reducida.

Nuestra organizacion se fija los mas altos estandares éticos en la contratacion y promocién
del personal directivo y en el nombramiento de las personas miembros de los érganos de
direccion y administracion. Los procesos de seleccion son abiertos y transparentes para facilitar
la participacion y se aplican los principios de igualdad, mérito y capacidad. Periddicamente se
aprobaran programas de formacion para favorecer el desarrollo y la promocion de la carrera
profesional del personal.

En esta linea, en PLEXUS TECH prohibimos toda forma de acoso sexual, por razén de sexo
o moral, fisico o psicolégico, asi como cualquier otro comportamiento que pueda generar
un entorno laboral intimidatorio, hostil u ofensivo. En caso de tener conocimiento de alguna
conducta contraria a esta prohibicién debera utilizarse el canal de denuncias establecido en
este mismo documento.

En concreto, en PLEXUS TECH impulsaremos medidas que garanticen la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres. En consecuencia, prohibimos toda discriminacion,
directa o indirecta, por razén de sexo o de género, en especial, la que afecta a la promocion
en el empleo, a la formacién profesional, a las remuneraciones y formas de retribucion y a las
condiciones de trabajo. De modo que adoptaremos las medidas correctoras y las decisiones
oportunas ante cualquier actuacién que constituya o cause discriminacidon por estos motivos,
habilitando para su deteccion el canal de denuncias al que debe acudir cualquier persona de la
organizacion que tenga conocimiento de una practica discriminatoria.

En este sentido, en PLEXUS TECH nos comprometemos, no solo al estricto cumplimiento de la
normativa vigente en materia de conciliacion de la vida personal, laboral y familiar, sino a la
negociacion de mejoras en este ambito pactadas con el personal.
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FORMAMOS EQUIPOS

En PLEXUS TECH estamos comprometidos con los equiposy, en consecuencia, nuestro personal
tiene reconocidosy garantizados los derechos de asociacion, sindicacion y negociacion colectiva,
asi como todos aquellos previstos en las normas en materia laboral que resulten de aplicacién.
Y en el mismo sentido en PLEXUS TECH exigimos a las empresas con las que colaboramos que
respeten los derechos laborales de su personal.

También, desde esa perspectiva, es importante establecer un buen sistema de coordinacién del
trabajo de los equipos, que permita delimitar una estructura clara de asignacion de funciones
y derivacién de responsabilidades individuales, para lo cual el plan de compliance prevé un
mecanismo de trazabilidad de las decisiones del personal de PLEXUS TECH desde el punto de
vista del cumplimiento normativo, de tal modo que se pueda acreditar fehacientemente la
conformidad de las decisiones adoptadas con las normas internas y externas que vinculan a
nuestra organizacion.

Para este fin, en PLEXUS TECH nos comprometemos a poner los medios necesarios para que
todo nuestro personal conozca y comprenda la normativa, su alcance y las responsabilidades
penales que pueden generar para la persona juridica sus decisiones.

Finalmente, en caso de detectar algun incumplimiento de este Cédigo o de las normas que lo
complementan, nuestro personal debe utilizar el canal de denuncias interno, que le garantiza
confidencialidad e indemnidad, siempre que actue de buena fe, para ponerlo en conocimiento
del Comité de Cumplimiento Normativo.

PLEXUS TECH EN SU ENTORNO DE MERCADO

En PLEXUS TECH desarrollamos nuestra actividad empresarial con arreglo a los principios de la
economia social de mercado, compitiendo de modo leal y persiguiendo conductas engafiosas
o fraudulentas.

A tal fin, hemos reforzado los controles internos para prevenir eventuales practicas
anticompetitivas, quedando expresamente prohibidas las conductas que contravengan tanto
las normas nacionales, como las propias de los mercados internacionales en los que operemos.
lgualmente, hemos previsto procedimientos de verificacion que impidan que, en la prestacion
de servicios o en la comercializacidon de nuestros productos, puedan producirse informaciones
equivocas o publicidades engafiosas e ilicitas, en definitiva.

En la relacion con nuestras empresas proveedoras seguimos criterios objetivos de negocio,
procurando cohonestar la oferta mas ventajosa para cada operacion con el valor intrinseco que
se deriva de la continuidad y la confianza que previamente tuvieran acreditada. Todas nuestras
empresas proveedoras deberan conocer y respetar este Codigo de Conducta, o un documento
equivalente en el que se recojan los principios de actuacién que en PLEXUS TECH exigimos
de aquellas personas con las que contratamos la adquisicién de bienes, productos, materias
primas o servicios.

Asimismo, nuestro personal asume que cualquier practica que pueda considerarse contraria a
los usos honestos en las relaciones empresariales y, de modo particular, aquellas que pudieran
violentar la libre y leal competencia en el mercado, se estimard, con independencia de su
legalidad, lesiva de este Codigo quedando, en consecuencia, expresamente prohibida.
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EL COMPROMISO DE PLEXUS TECH CON SU ENTORNO MEDIOAMBIENTAL

En PLEXUS TECH estamos firmemente comprometidos con la proteccion y el respeto al medio
ambiente y, por ello, realizamos nuestra actividad bajo la premisa de minimizar los impactos
ambientales negativos y de prevenir la contaminacion, promoviendo la investigacion, el
desarrollo y la innovacién para mejorar los procesos y procurando la formacién de nuestro
personaly profesionales sobre la adecuada gestion ambientaly la gestién éptima del patrimonio
natural.

En PLEXUS TECH hemos decidido promover una politica medioambiental activa y de caracter
transversal que informe todas nuestras actuaciones. De este modo, todas tendran un enfoque
que incluya suimpacto en los recursos naturalesy procuraremos la incorporacion de soluciones
que favorezcan la sostenibilidad y la proteccion de la biodiversidad. Con ese propdsito, en
PLEXUS TECH incorporamos procedimientos y guias de buenas practicas medioambientales
accesibles para todos nuestros stakeholders y que se incorporan al corpus normativo de
desarrollo de este Cédigo.

En PLEXUS TECH potenciamos politicas favorables a la utilizacion de energias limpias y
de reutilizacién y reciclaje responsables en el marco de la legislacion vigente en cada pais,
aportando las soluciones mas avanzadas del mercado.

Nuestra politica medioambiental esta también respaldada por nuestro convencimiento de que
el respeto al medioambiente puede representar una ventaja competitiva en un mercado cada
vez mas amplio y exigente en el campo de la calidad y de los comportamientos responsables.
Nuestra estrategia se caracteriza por un enfoque hacia inversionesy actividades que responden
a los principios del desarrollo sostenible.

6. PLEXUS TECH Y LA PROTECCION DE DATOS

En PLEXUS TECH nos comprometemos al cumplimiento de las siguientes obligaciones que
abarcan todo el transcurso del ciclo de vida del tratamiento de datos personales, especialmente
exigente en el ambito de nuestras relaciones con las Administraciones Publicas, en aplicacion de
lainterpretacion que sobre su aplicacion enla practicaempresarial defienden la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos y la jurisprudencia existente en la materia, desde las tres perspectivas
implicadas, y que podrian sintetizarse en el cumplimiento de los siguientes extremos:

Desde un punto de vista juridico: declaracion del Delegado de Proteccion de Datos,
elaboracion del Registro de Actividades de Tratamiento de Datos, aplicacion de los
principios de proporcionalidad, con fines limitados, transparencia, licitud, responsabilidad
proactiva, exactitud, minimizacion, integridad, confidencialidad, regularizacion de contratos
con personal interno, colaboradores, estudiantes en practicas, encargos del tratamiento
y prestaciones de servicio tanto con acceso como sin acceso a datos, cesiones de datos,
cumplimiento de requisitos ante transferencias internacionales y atencién de derechos.

Desde un punto de vista técnico: adopcion de medidas de seguridad en el tratamiento de
datos en sistemas automatizados y en soporte manual.

Desde un punto de vista organizativo: documentacion e implantaciéon de politicas,
procedimientos, protocolos y directrices corporativas de actuacion en relacién al
cumplimiento de los principios que establece la normativa de proteccién de datos personales.
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En todo caso, nuestro sistema de proteccion de datos permitira conocer al Comité de
Cumplimiento Normativo, o a la persona u 6rgano en quien este delegue, la propia y concreta
situacién de cumplimiento de la normativa especifica en esta materia en todo momento. El
referido sistema cuenta, ademas, con un plan dinamico de accion para completar su adecuacion
tras las revisiones o auditorias que sea preciso realizar. Todo ello, con un elevado, minucioso e
inmediato nivel de reporte hacia los érganos de direccién y cumplimiento.

En atencion a la relevancia que la proteccion de datos personales supone para nuestro negocio,
y al riesgo que asumimos ante un posible fallo de seguridad en el tratamiento de datos, debido,
tanto al volumen que manejamos, como a su consideracién de muy sensibles en algunos casos,
en PLEXUS TECH somos conscientes de la importancia de contar con lo que la Ley Organica de
Proteccidén de Datos y Garantia de Derechos Digitales define como Cddigo de Conducta. Esto
es, un conjunto de normas deontoldgicas o de buenas practicas que son adaptadas a nuestro
funcionamiento y nos sirven para determinar las pautas a tener en cuenta en el desarrollo de
nuestras actividades profesionales.

Con estas directrices pretendemos establecer un sistema de autorregulacion que incluye
garantias adicionales a las exigidas por la normativa de proteccion de datos, constituyéndose
como auténticos coédigos deontoldgicos o politicas concretas de la organizacion en cuanto a
la forma en que llevara a cabo lo establecido por la normativa de proteccién de datos, pero
con el matiz de establecer en ellos un plus o un esmero adicional a la hora de establecer
dichas practicas. Las referidas directrices de obligado cumplimiento persiguen adecuar la
normativa a las peculiaridades de nuestro sector, conteniendo reglas o estandares especificos
con el objetivo de armonizar los tratamientos de datos efectuados; facilitar el ejercicio de los
derechos de las personas afectadas y, en definitiva, favorecer el cumplimiento de lo dispuesto
en la normativa de proteccion de datos. En concreto, estaran redactados en términos claros
y accesibles, respetaran la normativa vigente e incluiran con suficiente grado de precision los
siguientes aspectos:

Contenidos potestativos (a cumplimentar
tras comprobacion de su existencia)

Contenidos preceptivos

Ambito de aplicacién
La adopcion de medidas de seguridad

Actividades a que se refiere adicionales a las exigidas por la LOPDGDD.

Tratamientos sometidos al mismo.

Las previsiones especificas para la apli- La identificacion de las categorias de personas
cacién de los principios de proteccion cesionarias o importadoras de los datos.
de datos.

Los estandares homogéneos

establecidos para el cumplimiento de la

normativa. Las medidas concretas adoptadas en materia
de proteccion de colectivos especialmente

L, vulnerables, como las personas menores de
Protocolos para la atencion de los -

derechos ARSOPOL, incluidos modelos
para el ejercicio de derechos.
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En definitiva, todas estas medidas son garantia de que en PLEXUS TECH respetamos la privacidad
de nuestro personal y de nuestras empresas proveedoras y clientas, velamos por la proteccion
de sus datos personales y garantizamos la confidencialidad de sus relaciones comerciales y
de negocio. Y, en consecuencia, toda persona vinculada a PLEXUS TECH tiene la obligacion de
proteger y mantener reserva sobre el conocimiento y la informacion generada en el seno de
nuestra organizacion.

En PLEXUS TECH garantizamos la seguridad de nuestros archivos y sistemas informaticos.
Aquellas personas vinculadas al grupo, en especial, nuestras empleadas, colaboradoras,
estudiantes en practicas y la directiva que, por razén de su actividad profesional, tengan acceso
a datos personales, responden de su custodia y cumpliran con rigor el marco legal vigente
en cada pais y las normas y procedimientos internos establecidos por la organizacion para
el tratamiento de esa informacion. Solo se autorizara la utilizacion de datos personales para
atender a solicitudes concretas y justificadas.

Las personas vinculadas a PLEXUS TECH, especialmente, socias, directivas, colaboradoras,
estudiantes en practicasy empleadas, tienen prohibido utilizar en beneficio propio, o comunicar
a terceras partes, cualquier dato o informacion obtenida como consecuencia del desempefio
de su actividad profesional para la organizacion. Tampoco podran utilizar informaciones de
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caracter reservado o confidencial procedentes de empresas ajenas a PLEXUS TECH sin su
expresa autorizacion por escrito.

Salvo indicacion en contra, la informacion a la que se tenga acceso en el interior de la
organizacion tendra siempre la consideraciéon de confidencial y s6lo podra ser utilizada para
atender aquellos fines para los que fue facilitada. Se evitara hacer duplicados o almacenarla
en dispositivos que no sean propiedad de PLEXUS TECH. Esta obligacion de confidencialidad
perdura tras la extincién del vinculo con la organizacion. Mediante un procedimiento interno se
clasificara y ordenara el tratamiento de la informacién conforme a lo dispuesto en este Codigo.

7. SEGURIDAD FRENTE A DANOS INFORMATICOS

Desde PLEXUS TECH compartimos la idea de que un factor fundamental para el éxito de un
Plan Director de Seguridad en materia tecnoldgica es que este cuente con el apoyo y alineacién
del mayor numero de areas de la organizacion y asi lo aplicamos. La naturaleza multidisciplinar
de la funcion de Seguridad de la Informacion, asi como su transversalidad a todas las demas
funciones de la organizacion, hacen de la coordinacién una condicién sine qua non de nuestra
Estrategia de Seguridad de la Informacion.

Asi, cada area ha de contar con una persona responsable de seguridad con competencias para
implementar los controles necesarios, hacer un seguimiento, recabar el feedback indispensable
a la hora de corregir rigideces o actualizar medidas y reportar a la direccidn. La seguridad de
la informacion debe evolucionar con las actividades de la organizacion; esta mejora continua
asegura la eficacia de las medidas y determina el éxito de un Plan Director de Seguridad.

Cualquier incumplimiento de las normas de seguridad que detectemos debe ser también puesto
en conocimiento del Comité de Cumplimiento Normativo, a través del canal de denuncias interno,
lo que pondra en marcha, si fuese oportuno, el correspondiente procedimiento disciplinario.

En el mismo sentido, nuestra Estrategia de Seguridad de la Informacion contempla los riesgos
derivados de la cadena de suministros, en la medida en que también estamos expuestos a los
riesgos relacionados con todas las actividades de terceras personas prestadoras de servicios
o productos con las que interactuamos y a las que, por tanto, exigimos el mismo nivel de
seguridad en el tratamiento de la informacion.

Nuestros controles y las medidas de seguridad se extienden, pues, a quienes nos prestan
servicios con el objetivo de evitar el efecto cascada que supondria una brecha de seguridad
fuera del perimetro de la organizacion.

En PLEXUS TECH somos conscientes del aumento de los delitos relacionados con el uso de las
nuevas tecnologias, el ciberespionaje y el crimen cibernético, lo que constituyen riesgos reales
a los que se enfrentan las organizaciones que operan en nuestra sociedad. Solo una estrecha
colaboracion entre todos los actores, publicos y privados, puede asegurar la informacion y los
recursos necesarios para hacer frente a los desafios que el ciberespacio presenta, tarea en la
que en PLEXUS TECH estamos dispuestos a colaborar activamente.

RIESGOS ASOCIADOS AL USO DE REDES SOCIALES EN EL ENTORNO CORPORATIVO.

En este ambito es preciso diferenciar aquellos riesgos que podrian derivarse de usos indebidos
por parte de nuestras personas empleadas; riesgos asociados a un perfil corporativo incluido
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en un red social abierta; y riesgos asociados a la implantacion de una red social corporativa,
abierta a diferentes colectivos externos a la organizacion (p.e. personas usuarias, empresas
clientas o proveedoras, etc.).

En relacion con el primer aspecto, es preciso implantar procedimientos que tengan por objeto
concienciar a nuestro personal sobre los riesgos que podrian derivarse de una utilizacion
inadecuada de las redes sociales, en la medida en que podrian comprometer informacién
corporativa de caracter confidencial o perjudicar laimagen corporativa a través de publicaciones
emitidas en nombre de PLEXUS TECH.

En particular, es preciso tener en cuenta que el uso indebido de las redes sociales, por parte de
nuestras personas empleadas, podria traer como consecuencia que se incurra, entre otros, en
alguno de los siguientes supuestos:

Vulneracién de la confidencialidad y seguridad de la informacién corporativa.
e Revelacidn Indebida de secretos empresariales.
e Acciones de competencia desleal.

e Tratamiento excesivo, desproporcionado o indebido de datos personales de empresas
clientas, contactos, personas candidatas, etc.,, a los que la persona empleada haya
tenido acceso a partir de sistemas de informacién corporativa, pero cuya utilizacién en
redes sociales en las que la persona empleada sea usuaria, exceda a las finalidades que
motivaron su obtencion.

e Realizaciéon de comunicaciones electronicas con fines promocionales, comerciales o
publicitarios sobre nuestros productos o servicios, al margen de la normativa aplicable y
del conocimiento de la organizacion.

e Uso indebido de marcas o signos distintivos asociados a PLEXUS TECH en publicaciones
de caracter personal emitidas en una red social.

e Publicacionesdecomentariosoexpresionesdenigratoriasoque pudieranserconsideradas
como injurias o calumnias, emitidas por la persona empleada, referenciadas o asociadas
a la organizacién.

De cara a disminuir los riesgos expuestos, desde PLEXUS TECH hemos implementado
directrices de obligado cumplimiento y recomendaciones que tienen por objeto: evitar que se
produzcan acciones que pudieran suponer vulneraciones a la normativa aplicable; impulsar
una cultura de uso responsable de redes sociales en el entorno corporativo; y promover
un éptimo nivel de concienciacién entre nuestro personal con acceso a redes sociales en el
entorno corporativo.

Con caracter adicional, las directrices elaboradas deben acompafiarse de procedimientos y
controles efectivos, a partir de los que se puedan detectar posibles usos indebidos de las redes
sociales o que puedan vulnerar las disposiciones normativas aplicables a tal efecto. Asi, en caso
de detectar algun uso indebido de las redes sociales en el entorno corporativo, pondremos
en marcha mecanismos de reaccidén, que lleven a acometer las acciones necesarias para
disminuir los posibles efectos negativos y riesgos detectados, asi como los dafios reputaciones
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que pudieran derivarse de dichos usos indebidos. En ultima instancia, la puesta en marcha de
los procedimientos de reaccion, una vez detectada una conducta de este tipo, su supervision
y control corresponden al Comité de Cumplimiento Normativo, sin perjuicio de que, si por la
gravedad de los hechos fuese necesario ponerlos en conocimiento de la autoridad competente,
PLEXUS TECH se pondria en todo momento a disposicion de la Justicia, ofreciéndole toda su
colaboracion.

Por otro lado, en orden a prevenir y evitar otros posibles riesgos relativos a un uso inadecuado
de las redes sociales que repercutan en el grupo y ejecutar las acciones pertinentes para evitar
o paliar sus efectos, se implementara un procedimiento de vigilancia digital, a partir del cual
se realicen busquedas y monitorizaciones periddicas de cara a detectar: perfiles no oficiales
que utilicen signos distintivos, logos, marcas y la denominacién social de empresas del grupo;
posibles publicaciones o comentarios que pudieran comprometer la informacion corporativa
0 que puedan suponer un dafio a la reputacién corporativa; y publicaciones que utilicen
signos distintivos corporativos, asi como imagenes de cualquier persona de la organizacion,
que pudieran suponer vulneraciones al derecho del honor, intimidad y propia imagen, a la
normativa aplicable en materia de proteccion de datos personales o a la normativa aplicable en
materia de propiedad intelectual e industrial. La deteccion e identificacion oportuna de estos
perfiles no autorizados o publicaciones indebidas emitidas en las redes sociales abiertas, seran
necesarias para poder iniciar las correspondientes acciones para disminuir el impacto del dafio
reputacional y los procedimientos disciplinarios oportunos para perseguir y sancionar, en su
caso, tales conductas.

USO RESPONSABLE DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS CORPORATIVOS

En PLEXUS TECH podemos acceder a los recursos tecnoldgicos corporativos de nuestro personal,
en especial, al correo electrénico corporativo, en base al ejercicio de un control laboral frente a
un posible uso inadecuado o abuso de los medios que ponemos a su disposicion.

Para ello, hemos establecido previamente unas reglas de uso conocidas por nuestro personal
que suponen el pleno respeto a los derechos fundamentales de las personas, en particular, el
derecho a la intimidad, el derecho al secreto de las comunicacionesy el derecho a la proteccion
de datos de caracter personal.

En concreto, las referidas reglas se concretan en que, en primer lugar, la finalidad que nos
legitima para acceder a los recursos corporativos se limite al legitimo ejercicio del control
empresarial, la prevencion de delitos y la continuidad del negocio. En segundo término, el acceso
ha de ser proporcional, esto es, idoneo al fin antes referido. Ademas, la medida sera susceptible
de conseguir el objetivo y necesaria, en cuanto que no exista otro medio mas moderado y
menos invasivo para la consecucion del propdsito con igual eficacia. Han de utilizarse, pues,
medidas ponderadas, equilibradas, de las que se deriven mas beneficios que perjuicios. Otra
condicion sera la de que podamos acreditar, de manera previa, haber informado del caracter
corporativo de las herramientas de trabajo proporcionadas a la persona trabajadora, de su uso
con fines profesionales exclusivamente (y nunca personales), de los mecanismos de control
que se hubieran establecido sobre dichas herramientas y de los medios tecnolégicos utilizados
para llevarlos a cabo.

Asi, nuestra directiva y las personas empleadas son conscientes y conocedoras de que
responden del uso adecuado de las instalaciones, de los servicios y de los medios materiales y
tecnolégicos que ponemos a su disposicion. En ningln caso se podran instalar complementos
adicionales o descargar programas o aplicaciones informaticas a sabiendas de la ilegalidad de
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su utilizacién o del perjuicio que pueden ocasionar a nuestra reputacién. Cualquier cambio,
mejora o sustitucion que se pretenda introducir en nuestros bienes materiales debera ser
autorizado expresamente por la persona u 6rgano competente para ello.

Los sistemas informaticos y las plataformas tecnolégicas que dan soporte a nuestras
actividades deben utilizarse de forma profesional y segura. El personal debe saber que todos
los documentos, imagenes y datos que se hospeden en equipos propiedad de la organizacién
estan sujetos a inspeccién y revision.

Todos las personas empleadas y directivas de PLEXUS TECH deben conservar y custodiar la
documentacién e informacion relacionada con su actividad profesional, conocer los plazos de
revision y control de los equipos y medios técnicos que utilicen en el desarrollo de sus tareas,
estando obligadas a comunicarlo cuando se acerquen las fechas en que procede realizarlos, asi
como a alertar de cualquier anomalia o mal funcionamiento que detecten. Del mismo modo,
han de adoptar las medidas necesarias para evitar su extravio, robo, dafio o deterioro.

Solo previa autorizacién podran utilizar recursos propios de PLEXUS TECH para uso particular,
en cuyo caso, se hara siempre un uso correcto de ellos, conforme a las directrices que fije la
organizacion, a la normativa vigente, asi como a los contenidos de este Codigo y de sus normas
de desarrollo.

El material propiedad de PLEXUS TECH ha de ser devuelto cuando ya no sea necesario, se
requiera su devolucion y, en todo caso, al cesar la relacion laboral o profesional.

8. PLEXUS TECH PROTEGE Y RESPETA LA PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

La Sociedad de la Informaciony del Conocimiento en la que operamos es el resultado de complejos
procesos de investigacion, cuyo principal recurso es la capacidad de innovacion y creacion de las
personas que los protagonizan. Por este motivo, en PLEXUS TECH mantenemos estrictas politicas
de proteccion y defensa de la propiedad intelectual e industrial, tanto propia como ajena.

En su virtud, todas las personas y entidades sujetas a este Codigo deben respetary proteger los
derechos de autor, las patentes, marcas, disefios industriales, nombres de dominio, derechos
de disefio y de reproduccion y cualesquiera otros de similar naturaleza. Queda prohibida la
utilizacion de creaciones o signos distintivos de propiedad intelectual o industrial pertenecientes
a personas o entidades ajenas a PLEXUS TECH sin la previa comprobacién de que se cuenta con
la licencia, los derechos o la autorizacion pertinente. La propiedad intelectual e industrial nacida
del trabajo de personas empleadas o directivas durante su permanencia en la organizacion y
directamente relacionada con su actividad, sera propiedad de PLEXUS TECH a no ser que la ley
disponga otra cosa.

En PLEXUS TECH respondemos de la originalidad de nuestros propios productos y exigimos de
nuestras empresas proveedoras igual garantia. Queda prohibida la duplicacién no autorizada
de creaciones sobre las que existan derechos de propiedad intelectual o industrial. Todos
los procedimientos de decision y gestion relativos a estos derechos seran documentados y
verificables, haciendo constar expresamente lalicencia, la autorizacion o los titulos de propiedad
o uso de las obras, materiales o creaciones y la identidad de las personas intervinientes y
su nivel de responsabilidad. Cualquier alteracion de estos procedimientos deberd ponerse
inmediatamente en conocimiento del Comité de Cumplimiento Normativo.
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Nuestro nombre, nuestra imagen o nuestras marcas solo podran utilizarse previa autorizacién
de la persona u 6rgano competente para ello y en relacion con fines u objetivos vinculados a la
actividad del grupo.

En este ambito es importante sefialar que el Codigo Penal Espafiol, en su actual redaccion,
castiga con especial severidad los delitos de propiedad intelectual, propiedad industrial o
revelacion de secretos cometidos en el ambito de la empresa.

Por todo esto, en PLEXUS TECH prohibimos las descargas ilegales, esto es, no autorizadas
de obras protegidas por derechos de autor, tales como software, peliculas, series, musica,
videojuegos, etc. Tampoco permitimos ninguna actuacion tendente a simular que la licencia ha
sido legalmente adquirida.

En definitiva, en PLEXUS TECH estableceremos los procedimientos internos necesarios, como
complemento a este Cddigo, que regularan la descarga, instalacion y uso de software entre
las personas empleadas, a fin de concienciar a todo el personal sobre la especial sensibilidad
que tiene la realizacion de este tipo de practicas. Estos procedimientos incluiran, entre otros
contenidos: los datos de las personas a las que se les permitird instalar software; el tipo de
software permitido y las posibles sanciones en caso de infraccién.

Finalmente, implantaremos en este area los siguientes procedimientos, de obligado
cumplimientoy continuo seguimiento: procedimiento de adquisicidonde software; procedimiento
de despliegue de software; procedimiento de retirada del uso de software.

9. NUESTRO PROCESO DE TOMA DE DECISIONES: DILIGENCIA DEBIDA, TRAZABILIDAD Y
ATRIBUCION DE RESPONSABILIDADES

Nuestra directiva y personas empleadas ajustaran su conducta a lo dispuesto en las normas
nacionaleseinternacionales queresultendeaplicacion. Asimismo, sonde obligado cumplimiento
las disposiciones previstas en este Codigo, asi como en los instrumentos que desarrollan y
completan nuestro programa de compliance.

Por cuanto se refiere a la toma de decisiones, en PLEXUS TECH exigimos a todo nuestro personal
la aplicacion del principio de diligencia debida con la finalidad de prevenir y erradicar conductas
irregulares o que no alcanzan el nivel ético exigible.

Ademas hemos incorporado a nuestros procedimientos de gestidn el analisis de riesgos penales
qgue pueden entrafiar las decisiones que se adopten y que seran conocidos por todo nuestro
personal.

A estos efectos seflalamos que nuestro sistema de toma de decisiones permitird que todas
aquellas que, por su naturaleza, por el impacto que puedan tener sobre la persona juridica o
sobre terceras partes, sean susceptibles de constituir un riesgo penal o administrativo y, en
especial, las de contenido econdmico, financiero o laboral, estén sujetas a un riguroso control
de trazabilidad que permita, en todo momento, comprobar la procedencia de la decision y
delimitar las responsabilidades individuales que de ella se desprendan, a instancias de la propia
organizacion o de las autoridades competentes.

En consonancia, todos nuestros procesos de gestidon estaran informados por los principios de
divisién de funciones y asignacion de tareas. En cada proceso se determinaran los cometidos y
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las personas intervinientes, diferenciando con claridad entre quien inicia, quien autoriza, quien
ejecuta y quien verifica, con el fin de asegurar la existencia de una cadena de control que
permita individualizar la responsabilidad y, al mismo tiempo, prevenir los errores o fallos que
puedan producirse, asi como eventuales incumplimientos de la legalidad o de lo dispuesto en
este CAdigo. Las personas responsables de area deberan verificar que cada persona empleada
conoce su tarea y esta debidamente informada sobre su funcion y responsabilidad. Cualquier
quiebra de este principio de division de tareas debe ser comunicado a la direccién de cada area
y/o al Comité de Cumplimiento Normativo, bien directamente, bien a través de los canales de
comunicacion establecidos al efecto.

10. MEDIDAS ESPEC'I'FICAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO POR AREAS DE
ACTUACION Y CATALOGO DE CONDUCTAS PROHIBIDAS)

PLEXUS TECH Y NUESTRA RELACION CON ADMINISTRACIONES, ORGANISMOS Y ENTIDADES
PUBLICAS

Nuestra actividad empresarial exige intervenir habitualmente enlicitaciones publicasy participar
en procedimientos para la obtencion de subvenciones y ayudas publicas, lo que supone un
contacto habitual con organismos publicos, autoridades, personal funcionario y personal al
servicio de las Administraciones Publicas.

Asi, el principio que guiara en todo momento nuestras relacién con los organismos publicos
con los que interactuemos sera el del mas estricto cumplimiento del ordenamiento juridico que
resulte de aplicacién, con especial atencion a la normativa fiscal, a la de la seguridad social y a
la de prevencién del blanqueo de capitales.

En PLEXUS TECH nos comprometemos a que nuestras relaciones con entidades y organismos
publicos estén presididas por la ética y basadas en la prevencién de la corrupcion, el soborno
y el cohecho.

En materia fiscal, evitaremos obtener ventajas indebidas y garantizaremos que la informacién
declarada a las autoridades competentes sea veraz y refleje fielmente la situacion real de la
organizacion.

Asimismo, en PLEXUS TECH nos comprometemos a que las ayudas solicitadas y obtenidas de
las Administraciones Publicas recibiran un uso adecuado y conforme al fin para el que fueron
concedidas.

RELACION CON LOS PARTIDOS POLITICOS

En cumplimiento de la legislacion vigente, en PLEXUS TECH nos abstendremos de realizar
cualquier actividad prohibida en relacién con la financiacion de partidos politicos o de patrocinio
de eventos que tengan como Unico fin la actividad politica.

Asimismo, nos abstendremos de llevar a cabo cualquier tipo de presion, directa o indirecta, de
naturaleza politica, actuando en este sentido siempre bajo el principio de neutralidad.

Desde otra perspectiva, en PLEXUS TECH reconocemos la libertad ideoldgica de nuestras personas
empleadas y de nuestra directiva y, por tanto, su derecho a participar en actividades politicas,
siempre que no resulten objetivamente incompatibles con la funcion que desempefien y se
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desarrollen fuera del horario laboral y de las instalaciones de la organizacion.

En suma, nuestra relacién con gobiernos, autoridades, instituciones, partidos politicos y
candidaturas electorales se basara en los principios de legalidad y neutralidad.

Quedan prohibidas las contribuciones dinerarias y en especie a partidos politicos, candidaturas
y autoridades publicas en nombre de PLEXUS TECH.

COMPROMISO DE PLEXUS TECH EN LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EN FAVOR DEL
BUEN USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS

En PLEXUS TECH cumplimos nuestras obligaciones laborales, fiscales y tributarias, colaborando
en todo momento con la Hacienda Publica y la Seguridad Social. Por esta razén, aportaremos
lealmente cuanta informacion nos sea requeriday contamos con procesos internos de auditoria
que aseguran la veracidad de nuestros datos contables y tributarios.

Las personas responsables de nuestras finanzas velaran por el cumplimiento de la legislacién
fiscal y contable y se aseguraran de que los registros, libros y demas documentos contables
proporcionen una imagen fiel de nuestra situacién financiera. Al margen de sus eventuales
consecuencias penales, la alteracidon intencionada de los registros y, en general, de la
informacion en poder de PLEXUS TECH, constituira una infraccion grave. Solo se podran destruir
los documentos y ficheros expresamente autorizados. En ningun caso se podra autorizar la
eliminaciéon de documentos, archivos o ficheros relacionados con expedientes administrativos
en tramite o procedimientos judiciales no conclusos.

Con independencia de las concretas medidas de seguimiento que se establezcan para evitar el
fraude subvenciones, en la gestién de ayudas y fondos publicos siempre nombraremos a una
persona responsable de cada proyecto subvencionado.

Queda terminantemente prohibido ofrecer o prometer a otra persona la entrega, directa o
indirecta, de cualquier tipo de incentivo monetario, comision o recompensa con el propdsito de
que, incumpliendo sus responsabilidadesy, en su caso, la legalidad, actue o deje de actuar para
favorecer un determinado negocio u obtener una ventaja empresarial indebida.

Asimismo, queda prohibido autorizar, prometer u ofrecer algun tipo de soborno o pago
indebido a personal funcionario y personal al servicio de las Administraciones Publicas o a
entidades privadas con el fin de agilizar tramites judiciales o administrativos u obtener tratos
de favor o ventajas indebidas. Estos ofrecimientos, pagos o entregas estan prohibidos tanto
si se realizan directamente a las personas responsables, publicas o privadas, como a aquellas
personas u organizaciones que éstas indiquen. Por idéntico motivo la interdiccion de estas
conductas alcanza también aquellos supuestos en los que los ofrecimientos, promesas o
pagos se realizan a través de personas socias, colaboradoras, agentes o mediante personas u
organizaciones interpuestas.

Esta misma prohibicion se aplicara cuando la conducta se produzca en relacidon con personas
empleadas, directivas o administradoras de otras empresas o entidades privadas, bien sea
directamente o a través de intermediarias.

En PLEXUS TECH sostenemos una posicién de firme rechazo en relacién con el blanqueo de
capitales y a la utilizacion de paraisos fiscales. En consecuencia, no crearemos ni adquiriremos
participaciones en entidades domiciliadas en paises que tengan la condicion de paraiso fiscal.
Toda inversion exterior a través de una empresa de nueva creacion en colaboracién con
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alguna ya existente exige, previamente, verificar con rigor el objeto social y las actividades que
va a desempefiar y articular un sistema homologado de control financiero que nos permita
comprobar la legalidad de las operaciones contables realizadas.

Para prevenir el blanqueo de capitales quienes tengan responsabilidades en el ambito financiero
se aseguraran de contar con un adecuado conocimiento de las personas con las que PLEXUS
TECH mantiene relaciones comerciales y financieras, no se utilizaran cuentas anénimas, ni se
autorizaran transferencias financieras sin la debida identificacion de la persona destinataria y
se procurara obtener informacion contrastada acerca del origen de los fondos.

Nuestro sistema de control financiero incorporara las recomendaciones y los principios del
Informe COSO, registrando todos los pagos y transacciones, prohibiendo las cuentas fuera de
libros, controlando el destino de los pagos en efectivo, cuando excepcionalmente se produjeran
y contando con un sistema de auditoria que garantice el cumplimiento de la legalidad contable
y fiscal.

En PLEXUS TECH aplicamos a nuestra practica comercial las reglas de la International Chamber
of Commerce (ICC) para combatir la corrupcién, tanto publica como privada, y otras conductas
ilicitas como el fraude y el trafico de influencias. Los pagos de facilitacion (agilizar tramites
administrativos) quedan prohibidos y procuraremos que en todos los contratos comerciales
que firmemos figure expresamente una cldusula anticorrupcion.

Cuandoenlasrelaciones con las Administraciones, Entidadesy Organismos publicos utilicemos
personas intermediarias, abriremos un expediente de diligencia para asegurar que la persona
o entidad contratada ofrece una trayectoria profesional intachable y digna de confianza,
sin que concurran factores apreciables de riesgo que puedan comprometer nuestro buen
nombre.

La personaintermediaria o agente sera informada del contenido del presente Codigo y quedara
sujeta a las obligaciones y prohibiciones dispuestas en él.

Mediante normas y procedimientos de desarrollo de este Codigo se regularan las medidas
a adoptar para implementar y fomentar una cultura de trabajo contraria a la corrupcién, al
fraude y al soborno.

CONFLICTO DE INTERESES

Nadie podra valerse de su posicion en PLEXUS TECH para obtener ventajas patrimoniales o
personales. Las personas sujetas a este Codigo evitaran aquellas situaciones personales,
familiares o de amistad que comporten una colisidon entre sus intereses particulares y los del
grupoy se abstendran de intervenir o influir en los procesos de decision que les afecten directa
o indirectamente.

Con absoluto respeto a la privacidad de nuestras personas empleadas, en PLEXUS TECH
esperamos de todas ellas que, ante situaciones como las descritas, actien con objetividad y
profesionalidad y que informen de inmediato al departamento de Cultura y Talento para que,
tras su examen, puedan implementarse las medidas adecuadas que permitan la salvaguarda
de los intereses en conflicto.

En este sentido, se consideran situaciones potenciales de conflicto:

a). Prestar servicios como persona consultora, consejera, agente, directiva o empleada
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de una empresa competidora o clienta siendo persona trabajadora o directiva de PLEXUS
TECH.

b). Llevar a cabo, por si misma o mediante alguna sociedad o institucion en la que
se participe de forma significada, actividades iguales, semejantes o claramente
complementarias a las que desarrolla en PLEXUS TECH, que puedan influir a la hora de
emitir un juicio profesional desde la posicion o el cargo que ocupa en la organizacion.

Cuando las personas empleadas, directivas o socias de PLEXUS TECH desempefien actividades
personales no utilizaran nuestro nombre para alcanzar algun beneficio personal o favorecer a
terceras partes.

11. EL COMITE DE CUMPLIMIENTO: FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS

Para garantizar la observancia y la ejecucidon de los contenidos de este Codigo y, en general,
del Programa de Cumplimiento Normativo de PLEXUS TECH, se constituye el Comité de
Cumplimiento Normativo.

El Comité de Cumplimiento Normativo estara integrado por un numero impar de miembros
con derecho a voto y una empresa externa especializada en compliance asumira la Secretaria
del 6rgano.

El Comité de Cumplimiento Normativo, en calidad de 6rgano responsable de la implantaciony
del seguimiento del Programa de Cumplimiento Normativo, caracterizado por su autonomia,
independencia y capacidad de decision, asumira las siguientes tareas en orden a realizar un
seguimiento y evaluacién de su cumplimiento, asi como de su revision:

1.

Llevar a efecto la aplicacién de este Codigo y de las normas, protocolos y procedimientos
que se dicten en desarrollo y garantia del mismo.

Asumir la responsabilidad de la gestion del Sistema Interno de Informacién (Sll), de
acuerdo con la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas
qgue informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién y practicar las
diligencias necesarias para comprobar los hechos comunicados a través del canal interno,
Canal Responsable, de acuerdo con lo establecido en la normativa interna del SIlI.

Elevar al 6rgano de administracion y gobierno, para su aprobacion, los procedimientos,
normas, protocolos, manuales sectoriales y circulares que se dicten en desarrollo del
Programa de Cumplimiento.

Determinar los contenidos y planificar la formacién sobre el Programa de Cumplimiento.

Informar y asesorar sobre las dudas que pueda suscitar la aplicacion del Programa de
Cumplimiento y el conjunto de procedimientos y disposiciones que lo integran.

Elaborar informes periddicos sobre la eficacia de las medidas adoptadas, particularmente,
aquellas orientadas a la prevencion de delitos y sanciones administrativas.
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7. Adaptar el Programa de Cumplimiento a las futuras actividades de PLEXUSTECH, a las
nuevas areas de riesgo que se detecten y a los cambios que se produzcan en la legislacion
y en la jurisprudencia de los tribunales.

8. Elaborar un informe anual sobre la actividad desempefiada en torno al Programa de
Cumplimiento y sugerir las mejoras que, a su criterio, se deban introducir en él.

La frecuencia de las reuniones del Comité y las mayorias necesarias para su valida celebracién
y para la adopcion de sus decisiones seran las establecidas en su norma de funcionamiento.

El Programa de Cumplimiento, asi como las normas internas, procedimientos y protocolos que
se dicten en su desarrollo deberan ser aprobados por el érgano de administracién de Grupo
Plexus Tech, S.L. cuyas decisiones seran de aplicacion a toda la organizacion.

Asimismo, a propuesta razonada del Comité de Cumplimiento Normativo en la que justifique
su conveniencia, podra designarse, en determinados centros de trabajo, a una Persona
Responsable de Cumplimiento que auxiliara al Comité en la concrecion y planificacion de las
actividades relacionadas con el desarrollo del Cédigo de Conducta y la prevencién de riesgos,
velara por la observancia y eficacia de las medidas establecidas e informara al personal sobre
las dudas que, al respecto, pudiera albergar.

12. CANAL RESPONSABLE

Todas las personas empleadas y la directiva de PLEXUS TECH que tengan conocimiento de
situaciones irregulares o de la comisién de hechos contrarios a la legalidad o a lo dispuesto en
este Codigoy en sus normas de desarrollo, deben comunicarlo inmediatamente a través del canal
interno, Canal Responsable, accesible en la web. Las comunicaciones recibidas por este cauce
seran tramitadas de acuerdo con el procedimiento especifico aprobado por la organizacién.

En PLEXUS TECH garantizamos la indemnidad de las personas informantes que, si asi lo
desean, pueden presentar comunicaciones de forma andénima. Las comunicaciones que
presenten tendran la consideracion de informacion confidencial y reservada, por lo que,
cuando se hayan identificado, se protegera especialmente su identidad. En todo caso, queda
terminantemente prohibida cualquier represalia o la adopcidon de medidas negativas contra la
persona empleada que, de buena fe, hubiese presentado una comunicacion, sin perjuicio de
las medidas disciplinarias que resulten procedentes si, tras la investigacion, se acreditase que
la comunicacion, ademas de falsa, se habia presentado de mala fe.

Especial trascendencia adquiere también el canal en situaciones de discriminacion, acoso,
mobbing o seguridad en el trabajo,que seran atendidas con caracter prioritario.

Este mismo cauce de comunicacidon puede ser utilizado para formular quejas, reclamaciones,
sugerencias o dudas interpretativas en materia de cumplimiento normativo.

En PLEXUS TECH animamos a todo nuestro personal y a nuestra directiva a utilizar este canal
y a que formulen sus dudas o demanden el asesoramiento que consideren necesario para
cumplir con la legalidad y con los principios y valores de este Codigo. Un diadlogo fluido sobre
cumplimiento normativo es la mejor forma de prevenir la comision de conductas ilicitas. Las
comunicaciones que presenten personas ajenas a la organizacion tendran un tratamiento
idéntico a las internas, quedando garantizada su confidencialidad e indemnidad.
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13. REGIMEN DISCIPLINARIO

Las infracciones que se produzcan por vulneracion de los mandatos contenidos en este
Cddigo de Conducta, o en sus normas de desarrollo, podran dar lugar a la aplicacién, de forma
adecuada y proporcionada, del régimen sancionador establecido en la normativa laboral
vigente o en el convenio colectivo de aplicaciéon. Todo ello sin perjuicio de que los hechos
pudiesen ser merecedores de sancidon penal o administrativa, lo que habra de determinarse
por las autoridades competentes.

La finalidad del régimen disciplinario sera preferentemente la consolidacion de una cultura
de cumplimiento normativo en el interior de PLEXUS TECH, sin que pueda exceder de las
potestades que en este ambito reconoce la legislacion laboral al empleador.

14. ENTRADA EN VIGOR

El presente Codigo de Conducta, y sus modificaciones, entraran en vigor tras su aprobacién por
el érgano de administracion de Grupo Plexus Tech, S.L.
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